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一、学生欺凌是什么？



学生欺凌的定义

学生欺凌，是指发生在学生之间，一方蓄意或者恶意通过肢体语言及网络等

手段实施欺压侮辱，造成另一方人身伤害财产损失或者精神损害的行为 。

——《中华人民共和国未成年人保护法》第一百三十条第三项



学生欺凌认定“四要素”

l 主体要素。欺凌往往发生在学生之间，同班级学生间、同年级学生间、高年级与低年级

学生间，甚至是不同学校的学生间、以及校内学生邀请校外人员等，都可能会出现学生

欺凌。

l 主观要素。欺凌者主观上具有蓄意或者恶意造成他人伤害的想法，即欺凌者想要通过欺

凌手段达到欺压、侮辱对方的目的。

l 行为要素。欺凌者实施了具体的欺凌行为，通常通过肢体语言及网络等手段实施。

l 结果要素。欺凌行为往往给被欺凌者造成了伤害后果，例如殴打导致的身体伤害，抢夺

财物造成的财产损失，侮辱谩骂带来的心理伤害和精神痛苦等。



你真的了解“欺凌”吗？

❌  学生欺凌很少发生，只是发生在其他学校的极端现象

l 媒体曝光的校园欺凌行为往往是恶性事件，但实际上欺凌的发生

具有普遍性。

l 据经济合作与发展组织（OECD）2018年开展的国际学生评估项

目（PISA）报告显示，国际上几乎有四分之一的学生每月至少被

欺凌几次。



❌  欺凌就是肢体上的侵犯

l 欺凌的形式是多样的，相比于身体上的侵犯，言语上的侮辱和冒

犯、社交上的排挤和孤立、社交网络上的污蔑等形式的欺凌更为

隐蔽和持久。

l 任何形式的欺凌都可能会对被欺凌者造成创伤。

你真的了解“欺凌”吗？



❌  只是打闹开玩笑而已，别太当真

l 欺凌者常说：“我不是故意的，就是闹着玩呢，开个玩笑” 。

l 我们需要正视欺凌的恶意。把欺凌当作打闹玩笑，才是最大的玩笑。

你真的了解“欺凌”吗？



你真的了解“欺凌”吗？

❌欺凌往往存在于男生当中，女生中不会有欺凌发生

l 女生中欺凌的发生频率并不低于男生。

l 男女生欺凌都会存在身体攻击和关系攻击。男生更倾向于采用身体

攻击，而女生更多采用的是社会排斥、社交关系攻击等间接方式。



你真的了解“欺凌”吗？

❌身材高大的学生就是欺凌者，被欺凌的都是矮小听话的学生

l 消除对欺凌的刻板印象。乖巧懂事的学生很有可能会成为欺凌者，

而身高体型比较壮硕的学生也有可能会遭受欺凌。



你真的了解“欺凌”吗？

❌ “苍蝇不叮无缝的蛋”“为什么只有你被欺凌？”

l 丢掉“受害者有罪论”的观点！

l 任何人都可能成为欺凌者的“目标” 。



欺凌的形式

l 肢体欺凌：主要利用身体动作直接攻击他人，包括殴打、推挤、吐口水等。

l 言语欺凌：主要通过口头言语直接攻击被欺凌者，如取侮辱性绰号、

辱骂、讥讽、嘲弄、恐吓等。

l 社交欺凌：通过与其他人共同排挤孤立被欺凌者，使被欺凌者被排挤在

团体之外。这一类型的欺凌多伴随着言语欺凌（如散布谣言、说坏话等）

的实施。



欺凌的形式

l 财物欺凌：欺凌者通过损毁被欺凌者的文具、衣服等物品达到

凌辱对方的目的，或者是欺凌者通过向被欺凌者索要钱财达到

获得优越感的目的。

l 网络欺凌：通过QQ、微信、电子邮件等多元网络媒介散播伤

害被欺凌者的言论图片或视频等，使被欺凌者再次重复地在更

大范围被围观，从而对其造成更深的精神痛苦。



欺凌的人员构成

围观者：是观看欺凌过程的学生，包括协助者、附和者、旁观者、阻止者四类。围观者的不同角色常伴随着环境氛

围外部干预力量等的变化而变化。

欺凌者：发起欺凌行为的

主导方，具有攻击性。

被欺凌者：处于弱势的

一方，无法还击对抗。

协助者：参与部分欺凌的过程，

具体行为包括拍摄、传播、放

哨等。

附和者：通常不会参与欺凌，但会在

旁边嬉笑叫好，或说一些煽动性的话

等。

旁观者：置身事外的围观者，怕

惹祸上身，多持“事不关己，高

高挂起”的态度。

阻止者：也称保护者，其态度偏向被欺

凌者，会采取措施阻止欺凌事件向老师

报告安慰支持被欺凌者。



二、欺凌行为要警惕



学生欺凌的危害——被欺凌者

l 被欺凌者遭受严重的精神创伤和生理、行为不良反应。

l 出现紧张、焦虑、难过、害怕等不良情绪反应，出现头痛、肚子痛、

尿床、抽搐、失眠、做噩梦、口吃等不良生理反应，出现少言寡语、

逃学、自伤、自残等不良行为反应。 

l 严重者可能出现自杀行为。



学生欺凌的危害——欺凌者

l 助长欺凌者的攻击性倾向，导致欺凌者形成攻击性、破坏性等不良人

格和暴力倾向， 阻碍其与同学的正常交往。 

l 产生孤独、焦虑等消极情绪，增大其反社会行为发生的可能性。



学生欺凌的危害——围观者

l 受到欺凌行为的刺激而产生不良心理反应。 

l 即便没有直接参与围观的学生，也会因听到事件的过程或看到欺凌的

视频、图片而受到不良影响。 

l 甚至会推动甚至效仿欺凌行为。



欺凌者应承担的法律责任

根据《中华人民共和国刑法》《中华人民共和国民法典》《中华人民共

和国治安管理处罚法》《中华人民共和国未成年人保护法》《中华人民共和

国预防未成年人犯罪法》《中小学教育惩戒规则（试行）》《未成年人学校

保护规定》《加强中小学生欺凌综合治理方案》等规定和法律条文要求，视

欺凌严重程度，欺凌者需承担民事责任、治安管理处罚、刑事法律责任等。



欺凌者应承担的法律责任

l 民事责任

欺凌者承担的民事责任方式有：停止侵害，返还财产，赔偿损失，消除影响、恢复名

誉以及赔礼道歉等。具体的赔偿费用包括医疗费、护理费、交通费、住宿费、住院伙食

补助费、必要的营养费、家长的误工费以及精神损害抚慰金等。如果欺凌者有自己的财

产或收入，则应当从本人财产中支付赔偿费用；不足部分，由监护人赔偿。

l 治安管理处罚

如果欺凌行为情节轻微，尚不构成犯罪，但是同样违反了我国《治安管理处罚法》的

规定，可能会受到警告、罚款、行政拘留等治安管理处罚。当然，欺凌者因未满14周岁

而未受到治安管理处罚的，公安机关也会责令监护人严加管教。



欺凌者应承担的法律责任

l 刑事法律责任

如果欺凌者的行为达到刑事犯罪程度，则有可能被司法机关追究刑事法律责任。不

同的欺凌行为可能涉嫌的罪名有：寻衅滋事罪，故意伤害罪，过失致人重伤罪、过失致

人死亡罪，非法拘禁罪，侮辱罪、诽谤罪，抢劫罪，故意毁坏财物罪，强制猥亵、侮辱

罪和强制猥亵儿童罪等。



三、遇到欺凌怎么办？



被欺凌后，我可以……

n 不要责备自己。被欺凌不是你的错，欺凌发生的原因与你无关，不要把问题归结于

自己。

n 勇敢说“不”。坚定表达自己的意见，告诉对方“我不喜欢你这样对我”“你不可

以这样对我”“请立刻停止你的行为”“如果你继续，我会立刻报告老师”。

n 忽视欺凌者。忽视欺凌者的言语或行为挑衅，你的不理睬就是最好的反击。

n 尽快离开欺凌现场。尽可能与朋友一起避开欺凌者，或者走到老师和其他成年人看

得到的安全区域。

n 积极寻求帮助。告诉值得信任的老师和家长，请求他们的保护，并采取适当的措施

解决问题。



看到欺凌事件发生，我应该……

u保持冷静，评估情况

在意识到欺凌行为发生时，尽量保持冷静，判断情况是否安全。如果欺凌行为发生在

一个可能对你或其他人构成危险的环境中，不要贸然介入。

u保护自己，寻求帮助

保障自身安全的前提下，如果可能，记录下欺凌行为的细节，包括时间、地点、涉及

的人员和具体行为，告诉老师或家长，寻求他们的帮助。

u缓和冲突，积极支持

不嘲笑指责，不加剧冲突。在安全的情况下，向被欺凌者提供言语上的安慰、行动上

的支持（如：在事后陪伴他们去寻求帮助）。



四、警惕网络欺凌



网络欺凌危害多

《2021年全国未成年人互联网使用情况研究报告》显示，未成年网民在网上遭到讽刺或谩骂的比例为16.6%

网络欺凌具有欺凌的本质特征，加之

网络空间的匿名性、强扩散性等特性，

又呈现出许多新特点…… 

l 表现形式多样：借助各种“符号”（如文字、图片、

视频等）实施恶意攻击，如网络骂战、网络骚扰、网

络诋毁、人肉搜索、网络排斥、网络模仿、威胁等；

l 隐匿性不确定性与超时空性：网络匿名机制使得难以

确定欺凌者，更难被发现与干预；

l 后果严重且不易消除：产生沮丧、害怕等情绪，出现

抑郁症状，甚至导致自杀行为发生，并因其超越时地

限制传播速度快等特点，伤害效应翻倍且不易消除。



如果你遭遇网络欺凌……

l 留存被欺凌的完整证据（如短信、截图、聊天记录等）。

l 及时告诉值得信赖的老师或家长，并寻求帮助。

l 在社交媒体平台限制或屏蔽可能对你造成恶意欺凌的同学。



如果你看到网络欺凌……

Ø 绝不参与网络欺凌，不“点赞”或分享欺凌其他同学的恶意言论。

Ø 用积极的言论鼓励被欺凌者。

Ø 安抚被欺凌者，告诉他们不必自责与害怕，鼓励他们积极寻求帮助。



五、做更好的自己



学会控制自己的情绪

留意身体“警报信号”。察觉到自己产生伤心、愤怒、沮丧等情绪，同时出现心跳加

速、呼吸不畅、身体紧张等“警报信号”。

离开“坏”情绪。提醒自己冷静，如深呼吸、到安静地方待一会儿，通过听音乐、与

人倾诉等方式分散注意力。

常常自我反问。出现负面情绪和想法时，让自己思考几个问题“我看到/感受到的是事

实的全部吗？”“事情还有其他可能性吗？”“如果我继续这样想，对我有什么坏处/

好处？”。

STEP 1

STEP 2

STEP 3



恰当表达，化解矛盾

p 使用合适的处理方式，防止矛盾冲突恶化。

p 注意自己的态度和语气。以温柔坚定的语气表达自己的想法，寻求和解。

p 诚恳地说出自己的感受和看法。

p 如果自己无法处理，要及时向老师和家长求助。



换位思考，将心比心

p “如果我是他/她，我会感到……”

p “如果我是他/她，我需要的是……”

p “如果我是他/她，我不希望……”

p “如果我是他/她，我的做法是……”

p  我是以对方期望的方式对待他/她的吗？

与人交往时多想想：



构建和谐的同伴关系

p 学会用心倾听。认真听同学的倾诉和表达，并给予及时的回应。

p 学会认同他人。以开放的姿态与人交往，认同同学的想法和感受，并积极分享自己的感受。

p 学会正确地关心同学。多多关注周围同学的感受，在对方需要的时候给出恰到好处的关爱。

p 拥有真正的友谊关系。主动沟通，以诚待人，保持耐心，找到自己的“好朋友”。



谢谢聆听！

大家共同努力，共筑校园安全！


